Na temelju ¢lanka 55. i 56. Statuta Doma za odgoj djece i mladeZi Pula, ravnateljica
Doma za odgoj djece i mladezi Pula, Anica ldzakovi¢, prof. pedagogije, dana 18.
ozujka 2019. donosi

PRAVILNIK O KUCNOM REDU

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(1) Ovim Pravilnikom o ku¢énom redu (u daljnjem tekstu: Pravilnik) utvrduju se prava i
obveze korisnika i radnika Doma za odgoj djece i mladezi Pula (u daljnjem tekstu:
Dom).
(2) Ovim pravilnikom ureduju se i uskladuju:
- duznosti i odgovornosti radnika doma,
- duznosti, prava i odgovornosti korisnika doma,
- pravila i obaveze pona$anja u domu, unutarnjem i vanjskom prostoru,
- pravila medusobnih odnosa u domu,
- organizacija rada,
- pravila sigurnosti i zastite od socijalno neprihvatljivih oblika pona$anja,
- odgovornosti posjetitelja za vrijeme boravka i smjestaja u prostorijama doma,
- Cuvanje drustvene i osobne imovine,
- odrzavanje inventara i Cistoce,
- sigurnosne odredbe

Clanak 2.
(1) Svi radnici Doma obvezni su pridrzavati se odredaba ovog Pravilnika.
(2) NeizvrSavanije ili nepridrzavanje odredaba ovog Pravilnika predstavlja povredu
radne obveze i podlijeze odgovornosti.
(3) Sa odredbama ovog Pravilnika stru¢ni radnici su duzni upoznati korisnike i njihove
roditelje/skrbnike pri prijemu u Dom.
(4) Jedan primjerak ovog Pravilnika istaknut je na vidljivom mjestu u Domu
(kancelarija struc¢nih radnika).

Il. DUZNOSTI | ODGOVORNOSTI RADNIKA
Clanak 3.
(1) Radnik je duzan dolaziti na posao i odlaziti s posla u vrijeme utvrdeno Odlukom
ravnatelja o rasporedu radnog vremena.
(2) Radnik Doma mora se odgovorno pridrzavati rasporeda radnog vremena.

Clanak 4.
U sluc€aju sprijeCenosti dolaska na posao radnik je duzan pravodobno, u skladu sa
Zakonom o radu, obavijestiti ravnatelja ili zamjenika ravnatelja o svom nedolasku na
posao osim ako to ne moze uciniti iz objektivnih razloga.

Clanak 5.
(1) Radnici su duzni dostaviti ravnatelju i/ili raGunovodstvu za obracun plaée obavijest
o pocCetku i oCekivanom trajanju bolovanja u roku od tri dana od dana pocetka
bolovanja.
(1) Radnici su duzni dostaviti izvjeS¢a o bolovanju od svog lije€nika opce prakse za
teku¢i mjesec najkasnije zadnjeg dana u tom mjesecu.



(2 Radnici su duzni najkasnije poslijednjeg dana bolovanja javiti ravnatelju ili
zamjeniku ravnatelja da se vracaju na posao, osim u slu¢aju dugotrajnog bolovanja
kada su duzni obavijestit sedam dana prije povratka na posao.

Clanak 6.
(1) Radnik mora poslove radnog mjesta obavljati odgovorno i savjesno pridrzavajuci
se Zakona o radu, Zakona o socijalnoj skrbi i opéih akata Doma. Strogo se
zabranjuje zaposlenicima Doma dolazak na posao pod utjecajem alkohola ili opojnih
droga, kao i konzumiranje istog tijekom radnog vremena.
(2) Ako radnik Doma postupi suprotno stavku 1. i 2. ovog Clanka ¢ini tezu povredu
radne duznosti.

Clanak 7.
(1) O dolascima na posao i odlascima s posla vodi se evidencija sukladno Pravilniku
o sadrzaju i nacinu vodenja evidencije o radnicima.
(2) Svaki radnik po dolasku na posao upisuje se u knjigu evidencije dolaska i odlaska
s posla te popratnu listu, koja se nalazi u zbornici odgajatelja.
Prilikom odlaska s posla radnici se obavezno upisuju u navedenu knjigu i listu.
(3) Za to¢nost podataka upisanih u listu evidencije odgovoran je radnik koji se
upisuje. Upisani podaci obraduju se mjeseCno i prema potrebi poduzimaju se
odredene mijere.
(4) Ako radnik Doma ucestalo zakaSnjava na posao ili ranije odlazi s posla odnosno
postupi suprotno €¢lanku 3. i ¢lanku 4. ovog Pravilnika €ini lakSu povredu radne
duznosti.

Clanak 8.
(1) Radnik Doma ne moze se udaljavati s radnog mjesta za vrijeme radnog vremena,
bez odobrenja ravnatelja, a u slu€aju hithog razloga, svoje udaljavanje mora
opravdati odmah po povratku.
(2) Ako radnik napusti radno mjesto iz neopravdanih razloga ili bez odobrenja
ravnatelja Cini lakSu povredu radne duznosti.

Clanak 9.
(1) Radnik, po isteku radnog vremena, moze oti¢i s radnog mjesta samo nakon
primopredaje posla drugom radniku.
(2) Ako radnik postupi suprotno stavku 1. ovog ¢lanka Cini lakSu povredu radne
duznosti.

Clanak 10.
(1) Poslove odsutnog radnika obavlja radnik privremeno rasporeden na to radno
mjesto za koje ispunjava propisane uvjete.
(2) Privremeni raspored rada za radno mjesto odsutnog radnika donosi ravnatel;.
(3) Ukoliko privremeno rasporedeni radnik odbije postupiti prema stavku 1. ovog
Clanka Cini tezu povredu radne duznosti.

Clanak 11.

(1) Radnik Doma duzan je o uofenim nepravilnostima i propustima u radu i
ponasanju drugih radnika izvijestiti ravnatelja.

(2) Ako radnik Doma ne postupi u skladu sa stavkom 1. ovog €lanka Cini lakSu
povredu radne duznosti.



Clanak 12.
(1) Radnik Doma je duzan o uo€enim nepravilnostima u ponasanju i izvrSavanju
obaveza od strane korisnika usluga izvijestiti Strucni tim, koji su onda duzni o tome
izvijestiti ravnatelja.
(2) Ako radnik Doma ne postupi u skladu sa stavkom 1. ovog €lanka Cini lakSu
povredu radne duznosti.

Clanak 13.
(1) Radnik Doma duzan je tijekom radnog vremena dati trazene informacije
zainteresiranim strankama u skladu sa njegovim struénim i profesionalnim

kompetencijama uz doli¢no ponasanje, postujuéi pri tome obavezu ¢uvanja sluzbene
tajne.
(2) Ako radnik Doma postupi suprotno stavku 1. ovog ¢lanka €ini teZu povredu radne
duznosti.

Clanak 14.
U slu€aju ozljede korisnika u Domu, radnik mora postupati po Protokolima Doma,
ostati uz korisnika i/ili organizirati pratnju odrasle osobe, obavijestiti ravnatelja,
obavijestiti roditelje/ skrbnike, te po potrebi pozvati Hithu pomoé.

Clanak 15.
Radnici su duzni svakog dana pogledati oglasnu plocu i knjigu dnevne evidencije
kako bi se upoznali s eventualnim promjenama ili primili na znanje razli€ite obavijesti.

Clanak 16.
(1) Odgajatelji i stru¢ni radnici su duzni sva zbivanja vezana za korisnike usluga i
rada u Domu tijekom svakog radnog dana unijeti u Knjigu dnevne evidencije uz
naznaku o poduzetim radnjama po pojedinom dogadaju. U slu€aju izvanrednih
okolnosti ( incident, bijeg korisnika, ozljeda korisnika, hitni prijem korisnika i sl.)
dezurni struéni radnik duzan je postupiti po Protokolima o postupanju i ispuniti
pripadajudi izvjestaj.
(2) Ako radnik ne postupi u skladu sa stavkom 1. i stavkom 2. ovog €lanka €ini lakSu
povredu radne duznosti.

Clanak 17.
Pri prikupljanju, ¢uvanju i uporabi informacija o korisnicima usluga, radnik Doma
postupa na nacin kojim se osigurava privatnost i povjerljivost.

Clanak 18.
(1) Radnik Doma duzan je cCuvati poslovnu tajnu utvrdenu Statutom Doma i
Pravilnikom o poslovnoj tajni.
(2) Obveza Cuvanja poslovne tajne traje i nakon prestanka radnog odnosa.

Clanak 19.
(1) Radnici Doma moraju se pridrzavati odredbi EtiCkog kodeksa i poStovati osobnost
korisnika, radnika Doma, roditelja korisnika i drugih suradnika bez obzira na rasu,
vjeru, etnicko porijeklo, socijalni ili bracni status, spol i spolnu orijentaciju, invalidnost,
zdravstveni status, fizicki izgled, dob i politicku opredijeljenost.
(2) Zabranjeno je svako neprimjereno ponasanije i/ili uznemiravanje iz ¢l. 11. Eti¢kog
kodeksa.
(3) Ako radnik ne postupa u skladu sa stavkom 1. ovog ¢lanka Cini tezu povredu
radne duznosti.



Clanak 20.
Radnik Doma, u svim procesima pruzanja usluge, poStuje pravo korisnika na
privatnost i povijerljivost, a posebno u slu€ajevima kada korisnik potpuno ili u velikoj
mjeri ovisi 0 skrbi i njezi druge osobe.
Ako radnik ne postupa u skladu sa stavkom 1. ovog €¢lanka €ini teZu povredu radne
duznosti.

Clanak 21.
Radnici Doma osiguravaju okruzenje u kojem nema zanemarivanja, zlostavljanja,
zastraSivanja i iskoristavanja i u kojem se postuju temeljna ljudska prava, te zakonom
zajamc€ena prava korisnika.

Clanak 22.
Radnici Doma duzni su korisniku usluga organizirati brigu o zdravlju i njezi, te
osobnoj higijeni na nacin koji u svakom trenutku poStuje njegovu privatnost i
dostojanstvo.
Radnici Doma poti€u korisnike usluga da se pridrZzavaju osnovnih higijenskih pravila.
Radnici Doma uvazavaju individualne potrebe korisnika usluga za odmorom, snom i
udobnoscu.
Korisniku usluga osigurava se zdrava prehrana prilagodena njegovim potrebama.

ll. DUZNOSTI, ODGOVORNOSTI | PRAVA KORISNIKA USLUGA

Clanak 23.
(1) Korisnici usluga Doma su djeca i mlade punoljetne osobe koji si su primljeni na
privremeni smjestaj ili boravak sukladno rieSenju Centra za socijalnu skrb te odluke
Komisije za prijem i otpust korisnika.
(2) Korisnici ostvaruju uskuge Doma sukladno €l. 7. Satuta Doma.
(3) Korisnici usluga imaju pravo na:
- uvazavanje i postivanje svoje osobnosti, neovisno o rasi, spolu, boji koze,
vjeroispovijesti, nacionalnosti, etnickom i socijalnom porijeklu, imovinskom stanju,
invaliditetu ili nekoj drugoj okolnosti,
- jasno dostupne informacije o svim uslugama,
- pristup odredenim socijalnim uslugama na temelju individualno procijenjenih
potreba u okviru djelatnosti Doma,
- ucinkovitu i temeljitu procjenu potreba na temelju koje se izraduju individualni
planovi pruzanja usluga,
- aktivno sudjelovanje i odluCivanje o svim aspektima svog zZivota,
- privatnost, povijerljivost i dostojanstvo u svim aspektima zivota,
- sigurnost od zanemarivanja, zlostavljanja i iskoristavanja,
- podnoSenja prigovora i zalbi bez straha od kazne,
- odgovarajuéi radni prostor i opremu koja zadovoljava specifi€¢ne potrebe,
- slobodno izraZzavanje misljenja,
- komunikaciju, razumijevanje i postovanje,
- pomo¢, podrsku i savjetovanije,
- kvalitetno provodenje usluga.
Clanak 24.
Korisnici usluga su duzni:
- ponasSati se prema pravilima lijepog ponaSanja i kulturnog ophodenja prema
radnicima i drugim korisnicima usluga,
- paziti na vlastito dostojanstvo i dostojanstvo drugih korisnika i radnika,
- Cuvati osobni ugled i ugled drugih korisnika,
- pruziti pomo¢ drugome i prihvatiti pruzenu pomoc,
- uvazavati i postivati druge korisnike,



- uvazavati i postivati druge radnike Doma,

- pravilno se odnositi prema svojim radnim obvezama,

- Cuvati imovinu Doma, drugih korisnika usluga, radnika Doma kao i vlastitu imovinu,
- pridrzavati se nalozenih higijenskih mjera i redovito odrzavati osobnu higijenu,

- pridrzavati se ku¢nog reda utvrdenog ovim Pravilnikom.

Pogodnosti i nagrade
Clanak 25.
Korisnici usluga koji postupaju prema odredbama iz ¢lanka 26. mogu biti nagradeni
u cilju poticanja njihovog pozitivnog djelovanja.

Clanak 26.
(1) Pogodnosti odnosno nagrade koje korisnici mogu ostvariti ukoliko ispoljavaju
ponasanja navedena u ¢l. 26 ovog Pravilnika su:
1.svakodnevni kraci izlasci
2.duZi redovni izlasci
3.mogucnost izvanrednih odlazaka u obitelj uz placanje putnih troSkova
4.mogucénost kupovine nagrade prema Zelji korisnika
(2) Pogodnosti, odnosno nagrade pod to¢kom 1. i 2. stavka 1., izriCu odgajatelji
odgojne skupine u kojoj je korisnik smjeSten, a pogodnosti odnosno nagrade pod
toCkama 3 i 4, stavka 1, izri€u Stru€ni tim i ravnateljica Doma

Clanak 27.
Pohvale i nagrade se mogu dodijeliti korisniku usluge ili odgojnoj skupini, a Prijedlog
za donoSenje pohvale i nagrade mogu dati stru¢ni radnici.

Clanak 28.
U slu€aju kr8enja pravila kuénog reda i pravila ponaSanja u Domu, stru¢ni radnik
moze u svrhu discipliniranja korisnika primijeniti mjere postupanja, u skladu s
Pravilnikom o nagradivanju i primjeni mjera za regulaciju ponasanja.

Stegovne mjere
Clanak 29.
Zbog povrede discipline i krSenja kuc¢nog reda Doma od strane korisnika, te
manifestiranja neprimjerenih i nedozvoljenih ponasanja, prema istima ¢e se provoditi
disciplinske mjere i uskrata,te stegovne mjere, u skladu sa suvremenim socijalno-
pedagoskim metodama rada i postupcima.

Clanak 30.
Neprimjerena i nedozvoljena ponasanja :
1.Nepostivanje i neprimjeren odnos prema odgojnom osoblju
2.Devastacija (uniStavanje) postora i inventara
3. Agresivno i nasilnicko ponasanje,zlostavljanje korisnika
4.0Otudivanje stvari drugih korisnika i tude imovine,vrSenje kaznenih djela
5.Konzumiranje alkohola i drugih opojnih sredstava
6.Pusenje cigareta
7.Samovoljni odlasci na druge odjele
8.Samovoljni izlasci iz Doma i kasSnjenje s dozvoljenih izlaza
9.Seksualni kontakti korisnika
10.Bilo koja vrsta prisile (iznudivanje novca, odjece i sl.) te iskoriStavanje
mladih ili slabijih korisnika za vlastite interese



Clanak 31.
(1)Disciplinske mjere i uskrate izricu odgajatelji odgojne skupine gdje je korisnik
smjesten, te Stru¢no vijece.
(2)Mjere iz stavka 1 ovog Clanka su:
-opomena
-ukor
-zabrana izlaza
-zabrana raspolaganja odredenim nov€anim iznosom do 30 dana
-uskradivanje pojedinih ili svih pogodnosti do 30 dana (oduzimanje mobitela,
zabrana koriStenja play stationai sl.)
- pojaCana radna okupacija

Korisnici kojima je izre€ena odgojna mjera upucivanja u odgojnu ustanovu
rjeSenjem suda
Clanak 32.
1) Korisnik kojema je izreCena odgojna mijera upucivanja u odgojnu ustanovu
rieSenjem suda, akoji zlostavlja druge, unosi ili drZi nedopustene stvari i tvari, ne
izvrSava odredene mu obveza, primjenjuje nasilje ili na drugi nacin remeti
organizaciju Zivota u Domu za odgoj djece i mladezi Pula, ¢ini stegovni prijestup.
(2)Povodom pocinjenog stegovnog prijestupa pojacanim odgojnim radom s
korisnikom iz st.1., utjecat ¢e se na korisnika da preuzme odgovornost za svoje
pona$anje, promjeni ponasanje i popravi Stetu pocinjenu stegovnim prijestupom.
(3) Ukoliko se postupcima iz stavka 2. ovog Clanka ne uspije ukloniti neprimjereno
pona$anje, korisniku se mogu izre¢i stegovne mjere.
(4) Stegovne mjere su:
- usmena opomena
- ukor
- zabrana raspolaganja odredenim novcanim iznosom do 30 dana
- uskracivanje pojedinih ili svih pogodnosti najdulje do 15 dana
(5) Stegovnu mijeru izrice ravnatelj u postupku u kojem ¢&e korisnik biti upoznat s
prijedlogom za pokretanje stegovnog postupka i dokazima o kojima se ima pravo
oCitovati te ¢e ga se upoznati s pravom podnoSenja Zalbe nadleznom sudu za
mladez protiv odluke o stegovnoj mjeri

(6)Ravnatelj moze u svako doba odustati od vodenja stegovnog postupka ili izvrSenja
stegovne mjere, a izvrSenje stegovne mijere zabrane raspolaganja odredenim
novcanim iznosom do 30 dana, uskracivanje pojedinih ili svih pogodnosti najdulje do
15 dana , moze izrecCi uz uvjet da korisnik u odredenom roku ne pocini novi stegovni
prijestup.

Clanak 33.
Protiv odluke o stegovnoj mjeri korisnik ima pravo podnijeti Zalbu nadleznom sudu za
mladeZz u roku od 8 dana. Zalba ne odgada izvrSenje.

IV. PRAVILA | OBAVEZE PONASANJA U DOMU, UNUTARNJEM | VANJSKOM
PROSTORU

_Posjeti
Clanak 34.



(1)Roditelji odnosno skrbnici korisnika,te Clanovi obitelji, uz prijavu odgajatelju u
smjeni, mogu obiéi prostorije u kojima njihova djeca borave.

(2)Razgovori roditelja, odnosno skrbnika i korisnika, obavljaju se u posebnoj prostoriji
koja je za to namijenjena. Nije dozvoljeno da se posjete odvijaju u drugim prostorima
Doma. Posjete se mogu odvijati i izvan kruga Doma ukoliko ne postoji propisano
ograni€enje za isto. Korisnik je duZan obavijestiti dezurnog radnika o posjeti, a ovaj to
evidentira u Knjigu dnevne evidencije i u evidenciju o kontaktima.

(3) Vrijeme posjeta korisnicima je radnim danom od 15,00 sati do 16,00 sati, te
vikendom od 14,00 sati do 16,00 sati.

(4) Posjetitelji su duzni ponasati se u Domu primjereno mjestu koje posjecuju. Stvari
koje posijetitelj donosi korisniku duzan je prethodno dati na uvid radnicima Doma.

Koristenje mobitela
Clanak 35.
(1) Korisnicima je dozvoljena upotreba telefona i mobitela, odnosno kontaktiranje s
roditeljima i obitelji uz nazo¢nost odgajatelja.
(2) Mobitel se ne koristi tijekom organiziranih aktivnosti u Domu kao $to su pomoc¢ u
ucenju, obroci (dorucak, ru¢ak, vecCera, marende),dezurstva, grupni rad (radionice,
sastanci grupa, sastanci VijeCa djece...), individualni rad (ucenje, razgovori...),
druzenje s roditeljima (eventualno), druzZenje s volonterima (eventualno),sastanci
Stru€nog tima na kojima su djeca, no¢ni pocinak (po Kuénom redu Doma).
(3) Ako korisnik mobitelom smeta ili uznemirava drugog korisnika, odgajatelja ili
drugu osobu, ako remeti organizirane aktivnosti u Domu, ako radi mobitela korisnik
ima problema sa spavanjem nocu, ako mobitel postane oruzje nasilja i prijetnji —
moguce ga je oduzeti na neko vrijeme, prema procjeni stru¢nih radnika.
(4) Roditelj djeteta u Domu mora se najprije konzultirati sa stru¢nim radnikom Doma
oko nabavke ili koriStenja mobitela/tableta svog djeteta.
(5) Fotografiranje drugih korisnika i prostora Doma, kao i tonsko ili video snimanje
bez znanja i dopuStenja osobe koja je snimana — nije dozvoljeno. Takoder, tako
napravljene fotografije ili videozapisi bez posebnog odobrenja ne smiju se objaviti na
drustvenim mrezama.
(6) Nakon hitnog smjestaja djeteta u Dom dijete predaje mobitel struénom radniku
Doma na dva tjedna te ga iznimno moze Koristiti uz nadzor i dopustenje strucnog
radnika Doma.
Izlasci korisnika
Clanak 36.
(1) Korisnicima Doma moze se odobriti izlazak u grad po slijedecem:

petak i subota izlaz do 21,00 sata za korisnike od 12 do 14 godina starosti
izlaz do 23,00 sata za korisnike od 14 do 16 godina starosti
izlaz do 24,00 sata za korisnike od 16 do 18 godina
izlaz do 01,00 sat za korisnike preko 18 godina starosti
nedjelja izlaz za sve dobne skupine od 14,00 do 18,30 sati

(2) Dnevni izlasci dogovaraju se s odgajateljem i/ili stru¢nim radnikom u vrijeme koje
ne ometa djetetov dnevni ritam. Nakon vremena predvidenog za noc¢ni pocinak
djeteta ne odobravaju se izlasci iz Doma.

(3) Korisnici izlaska u grad moraju se u gradu primjerno i pristojno ponasati i ni
jednom svojom radnjom ili postupkom narusavati svoj i ugled Doma.

(4) Pri povratku u Dom ne smiju stvarati galamu, postavljati nepropisne zahtijeve ili
Ciniti bilo koje radnje koje bi naruSavale no¢ni odmor drugih korisnika Doma.



Korisnici Doma kojima iz bilo kojih razloga nije odobren izlazak u grad ne smiju
samovoljno odlaziti u grad.

Dnevni raspored aktivnosti u domu
Clanak 37.

(1) Rasporedom rada odreduje se ritam rada korisnika u Domu tijekom dana, ¢ime se
organizira radni dio dana i odmor korisnika, u skladu s potrebama i njihovim
psihofiziCkim razvojem.

(2) Dnevni raspored rada i odmora:

06,30 - 07,00 | ustajanje, obavljanje osobne higijene i higijene prostora te uredenje
spavaonice

07,00 - 07,30 | dorucak

07,30 - 08,00 | odlazak u Skolu

08,00 - 08,30 | obavljanje i provjera zaduZenja prema rasporedu deZurstva

08,30 -10,30 | u€enje

10,30 - 11,00 | marenda

11,00 -12,45 okupacijske aktivnosti, slobodne aktivnosti ili socijalizacijske grupe

13,00 - 13,30 | rucak

13,30 - 14,30 | upucivanje u Skolu popodnevne smjene

14,30 -16,00 slobodno vrijeme (pasivan odmor),slobodne aktivnosti
ili radna okupacija

16,00 — 16,30 | marenda

16,30 — 18,30 | uCenije ili slobodne, radne odnosno okupacijske aktivnosti

18,30 — 19,00 | uredenje prostora grupe, dezurstva

19,00 - 19,30 | vecera

19,30 — 20,30 | slobodno vrijeme

20,30 zakljuCavanje odgojnih skupina

20,30 — 22,00 | slobodno vrijeme

21,30 — 22,00 | priprema za no¢ni odmor

22,00 — 06,30 | no¢ni odmor u spavaonicama

(3) Tijekom vikenda (petak, subota) stru€ni radnik koji radi moze odobriti korisnicima
svih uzrasta kasniji odlazak na spavanje.

(4) U Domu nije dozvoljeno galamiti, odnosno stvarati buku za vrijeme ucenja i
ostalih aktivnosti, a od 22 sata do 6,30 sati, u Domu treba biti mir koji nadzire
odgajatelj u no¢noj smjeni.

Radne, okupacijske i slobodne aktivnosti
Clanak 38.

(1) Radne, okupacijske i slobodne aktivnosti obavljat ¢e se kao organizirane grupne
aktivnosti po programu i pod vodstvom odgajatelja u obliku sekcija, radionica i

sliénih oblika.

(2) Svaki odgajatelj ¢e utemeljiti i voditi jednu sekciju, radionicu ili sl. oblik aktivnosti
prema svojim sklonostima i sposobnostima, ali primjerene potrebama i
mogucnostima Doma.

(3) Svi korisnici Doma izabrat ¢e rad u jednoj ili najviSe dvije sekcije, sukladno svojim
sposobnostima i interesima. Djelovanje u izabranim sekcijama (radionicama, sl.
oblicima) je obvezno.

(4) Kroz radne i okupacijske aktivnosti mogu se izradivati i predmeti za Siru uporabu i
za trziste. Sav prikupljeni novac na taj nacin ulagat ¢e se u fond sekcije (radionice), iz
kojega se Clanove sekcije moze i nagradivati.



Clanak 39.

Korisnici na smjeStaju duzni su postivati sljedeca pravila:

- raspored korisnika po spavaonicama
odlaganje Ciste odjece i obucée u dodijeljene ormare na koristenje
odlaganje odjeée za pranje u posebne vreée za pranje
obavezno odrZzavanje osobne higijene ujutro nakon ustajanja i navecer prije
spavanja
najmanje jednom tjedno Kkorisnici smjeStaja odnose svoju prljavu odjecu i ruénike
na pranje u praonicu rublja, te ju preuzimaju Cistu i opeglanu prema unaprijed
dogovorenom rasporedu

- korisnici su duzni svakodnevno odrzavati urednost i Cisto¢u prostorija i okolisa
Doma, a prema tjednoj listi radnih zaduZenja za svakog korisnika

- korisnici su duzni mijenjati svoju posteljinu jednom u 14 dana, a potrebi posteljina
se moze mijenjati i CeSc¢e

Clanak 40.

Korisnicima svih usluga Doma strogo je zabranjeno:

- unosenje i konzumiranje droge, alkohola, cigareta i drugih opojnih sredstava

- unoSenje predmeta opasnih za okolinu ( oruzja, kemikalija, oStrih predmeta,
Sibica i upaljaCa i sl. opreme koja moZze izazvati pozar ili eksploziju )

- isticanje bilo kakvih neprimjerenih simbola koji vrijedaju osjec¢aje drugih osoba i Cije
je isticanje zabranjeno Ustavom Republike Hrvatske

- neeti¢no koristenje foto aparata, mobitela i sli¢nih uredaja

- neeti¢no koristenje i zloupotreba racunala i interneta u Domu, kao i neovlasteno
objavljivanje podataka o drugim korisnicima ili radnicima Doma

- uniStavanje tude, domske imovine i imovine radnika Doma

- uvodenje zivotinja u prostorije Doma

- ometanje drugih korisnika bukom-vikanjem, glasnim sluSanjem glazbe i sl.

- spavanje u drugim prostorijama Doma bez suglasnosti odgajatelja

- psihi¢ko i fizicko zlostavljanje drugih korisnika i radnika doma.

Clanak 41.
(1) Korisnici na smjestaju odlaze vikendom i praznicima u vlastitu obitelj ili obitelj
udomitelja/ posvojitelja/skrbnika prema rieSenju nadleznog Centra za socijalnu skrb ili
nadleznog suda, odnosno uz suglasnost Centra za socijalnu skrb.
(2) Evidencija odlazaka i dolazaka vodi se u Knjizi dnevne evidencije

Clanak 42.
Korisnici usluge smjestaja imaju tri glavna obroka i dva meduobroka, prema satnici
kuénog reda.
Prije svakog glavnog obroka i poslije njega, korisnici se uklju€uju u serviranje pribora
za jelo i jela, odnosno CiS¢enje blagovaonice nakon obroka, prema dogovoru s
odgajateljima i rasporedu zaduzZenja.

Clanak 43.
(1) U utvrdivanju i donoSenju jelovnika sudjeluju ¢lanovi Komisije za prehranu,
odnosno korisik izabrana od Vijec¢a korisnika, luharica, odgajatelj i ekonom
(2) O sastavljanju jelovnika vodi se zapisnik.

Korisnici usluge boravka
Clanak 44.
(1) Korisnici usluge boravka u ustanovi duzni su se pridrzavati kuénoga reda
ustanove.



(2) Korisnici usluge boravka imaju obroke sukladno Pravilniku o minimalnim uvjetima
za pruzanje socijalnih usluga.

(3) Korisnici boravka duzni su odrzavati urednost prostora boravka i okoli8a sukladno
rasporedu zaduzenja.

(4) Korisnici se mogu ukljuciti u slobodne aktivnosti prema osobnom izboru u Domu ili
u izvandomske aktivnosti. Ukoliko korisnik boravka Zeli pohadati neku slobodnu
aktivnost, a roditelj korisnika nije u mogucnosti snositi troSkove iste, ravnateljica
moze donijeti odluku da se mjesecni iznos ¢lanarine podmiruje iz sredstva donacije.

Clanak 45.
DNEVNI RASPORED BORAVKA

Jutarnji boravak

08,00 dolazak na boravak

08,00 - 8,15 | dorucak

08,15 - 10,00 | uCenje

10,00 - 10,30 | uzina i odmor

10,30 - 12,30 | radne aktivnosti, slobodne aktivnosti; radionice; grupni i individualni
rad

12,30 rucak

12,30 -14,00 | uCenje; slobodno vrijeme, odmor, radne aktivnosti, slobodne
aktivnosti; radionice; grupni i individualni rad

Poslijepodnevni boravak

14,00 - 14,30 | dolazak na boravak

14,30 rucak

15,00 - 16,30 | uCenje

16,30 - 17,00 | uzina i odmor

17,00 - 18,30 | u€enje / slobodne i radne aktivnosti, radionice; grupni i individualni
rad

19,00 - 19,30 | vecera

19,30 - 20.00 | radna zaduzenja korisnika, uredenje prostora, odlazak Korisnici
usluge organiziranog stanovanja

V. PRAVILA MEDUSOBNIH ODNOSA U DOMU

Clanak 46.
Temeljne vrijednosti meduljudskih odnosa u Domu su postenje, sloboda, medusobno
uvazavanje, ljudsko dostojanstvo i osobna odgovornost. Svi Kkorisnici, radnici,
roditelji/skrbnici i suradnici duzni su se pridrzavati odredbi Etickog kodeksa Doma.
Radnici Doma duzni su uvazavati osobnost korisnika i postupati prema nacelu
jednakosti i pravednosti. Medusobni odnosi korisnika zasnivaju se na prijateljstvu,
medusobnom uvazavanju i pomaganju te kulturnom ophodeniju.

VI. ORGANIZACIJA RADA

Clanak 47.
Dom pruza skrb korisnicima usluge smjestaja kroz 24 sata. Rad radnika organiziran
je u tri smjene (jutarnja, popodnevna, no¢na). Raspored rada radnika Doma nalazi se
na oglasnoj ploci. Radnici su se u svom radu duzni pridrzavati odredbi svih opcih




akata Doma, Etickog kodeksa i Protokola o postupanju koji su im dostupni na uvid i
koristenje.

VII. PRAVILA SIGURNOSTI | ZASTITE OD SOCIJALNO NEPRIHVATLJIVIH
OBLIKA PONASANJA

Clanak 48.
Korisnicima, radnicima, roditeljima/skrbnicima i drugim posjetiteljima zabranjen je
svaki oblik verbalnog i fizickog nasilja prema drugoj osobi.

VIIl. ODGOVORNOSTI POSJETITELJA

Clanak 49.

(1) Posjetitelji Doma: roditelji/skrbnici i druge zainteresirane osobe za vrijeme radnog
vremena imaju pravo uci u prostorije Doma i traziti odgovarajuce informacije i
obavijesti od nadleznog radnika. Pri tome su duzni pridrzavati se ku¢nog reda
sukladno odredbama ovog Pravilnika.
(2) Posijetitelji Doma moraju se javiti u kancelariju odgajatelja Doma. Kada radnik
Doma i posjetitelj razmjene osnovne informacije, posjetitelj se upucuje radniku ili
korisniku kojem je do$la u posjetu, a o posjeti obavezno se obavjeStava ravnatelj
Doma.
(3) Posijetitelji su duzni:
- postupati i ponasati se prema pravilima lilepog pona$anja i kulturnog ophodenja
prema radnicima i korisnicima usluga
- govoriti tiho i ne ometati radne procese u Domu
- ne pusiti u prostorijama i dvoristu Doma
- ne dolaziti u Dom u alkoholiziranom stanju ili pod utjecajem opojnih sredstava
- ne unositi opojna sredstva, oruzje ili druge naprave koje mogu izazvati pozar ili

eksploziju.

Clanak 50.
(1) Nepoznatim osobama zabranjeno je kretanje i zadrzavanje u objektima i u
prostorijama Doma, te je obaveza svakog radnika ovakvu osobu udaljiti van prostora
Doma.
(2) Iz Doma ¢e se udaljiti i osobe pod utjecajem raznih sredstava ovisnosti kao i
osobe u psihicki nestabilnim i po druge opasnim stanjima.
(3) O svakom sumnjivom kretanju nepoznatih osoba iz prethodnog stavka mora se
odmah obavijestiti ravnatelj Doma, a u njegovoj odsutnosti odgovorna osoba.

Clanak 51.
(1) Sluzbene posjete — delegacije (predstavnici srodnih organizacija i drugi) koji
dolaze u Dom na poziv ili po vlastitoj zamolbi (uz prethodnu najavu), moze primiti i s
njima voditi razgovor ravnatelj Doma ili osoba koju on ovlasti.
(2) Posjetama — delegacijama dozvoljen je obilazak Doma samo uz prisustvovanije
ravnatelja ili osobe koju on ovlasti. Radnici Doma glede potrebitosti obavjeStavaju se
o dolasku posjete, o njihovom boravku i razlogu posjete.
(3) Nakon obavljene posjete radnik zaduzZen za primanje posjete obavezan je
podnijeti ravnatelju izvjeSce o izvrSenoj posjeti, a posebno o razgovorima koji su tom
prilikom vodeni.



(4) lzuzeto od odredbi Clanaka ovog Pravilnika sluzbene posjete, posjete radnicima
Doma i posjete korisnicima nisu dozvoljene u slu€aju zaraznih bolesti, epidemija i
slicno.

(5) Obavijest o zabrani posjeta istiCe se na vidnom mjestu. Ravnatelj i struéni radnici
Doma obavjeStavaju posjetitelie 0 mogucem vremenu i pravilima posjete.

IX. CUVANJE DRUSTVENE | OSOBNE IMOVINE

Clanak 52.
(1) Svi radnici i korisnici Doma obavezni su Cuvati druStvenu imovinu i osobnu
imovinu te se paZljivo prema njoj odnositi.
(2) Svaki kvar ili Stetu nastalu na sredstvima rada, objektima ili drugoj drustvenoj
imovini, nestanak ili oStecenje osobne imovine radnik je obavezan prijaviti odgovornoj
osobi, odnosno ravnatelju Doma.
(3) Radnici i korisnici su obvezni nadoknaditi Stetu koju namjerno poc¢ine u Domu.
(4) Svaki korisnik obvezan je prijaviti oSte¢enje domske imovine nazo¢nom
odgajatelju koji to evidentira. lzvjed¢e (pismeno/usmeno) o istom se dostavlja
ravnateljici, a nakon procjene nastale Stete, Stru¢no vije¢e donosi odluku o nacinu
naknade Stete koju je pocinio korisnik/ici
(5) Ravnateljica mozZe, bez prethodno donijete Odluke Stru¢nog vijeca, donijeti
Odluku o nacinu naknade Stete koju je pocinio korisnik/ici.

Clanak 53.
Svi radnici Doma obavezni su dosljedno provoditi mjere protupozarne zastite i zastite
na radu propisane Pravilnikom.

Clanak 54.
Nadene stvari radnici i korisnici Doma predaju dezurnom odgajatelju u kancelariju
odgajatelja koji ih do pronalazenja vlasnika pohranjuje na za to odredeno mjesto
(kancelarija odgajatelja).

X. ODRZAVANJE INVENTARA | CISTOCE

Clanak 55.
(1) Radnici Doma obvezni su paziti na urednost i CistoCu prostorija i opreme, te na
unutarnji i vanjski izgled prostora u kojem se radi.
(2) Korisnici su duzni sami odrzavati osobnu higijenu i higijenu stambenog prostora u
kojem borave uz nadzor odgajatelja.
(3) Pranje rublja obavlja se u praonici Doma ili na odjelu.
(4) Glacanje rublja obavlja pralja-glacara Doma.

Clanak 56.
(1) Pusenije nije dopusteno u prostorijama i dvoristu Doma.
(2) U Dom ili dvoriste Doma nije dozvoljeno uno$enje i konzumiranje alkoholnih pic¢a,
niti koriStenje drugih narkotiCkih sredstava koja izazivaju smanjenje radne
sposobnosti tijekom rada.

Clanak 57.
Za vrijeme radnog vremena radnici Doma obavezni su nositi radnu odjecu ili obucu, a
prema Pravilniku o zastiti na radu.



Clanak 58.
(1) Odlaganje smeca i ostalog otpada vrsi se isklju€ivo u za to odredeno mjesto —
kontejner.
(2) Zabranjeno je bacanje papira, otpadaka hrane i ostalog smeca po dvorisStu Doma.

Xl. SIGURNOSNE ODREDBE

Clanak 59.
(1) Svi priklju€ci i uredaiji (elektricni, vodovodni, plinski i dr.) moraju biti u ispravnom
stanju.
(2) Svaki radnik ima obvezu prijave kvara kuénom majstoru odmah, koji je duzan
otkloniti kvar ili angazirati za to ovlastene osobe.

Clanak 60.
(1) Hodnici i stubiSta Doma moraju biti prohodni i na njima se ne smiju odlagati
nikakvi predmeti.
(2) Tijekom noci stubista i hodnici moraju biti osvijetljeni minimalnom rasvjetom.

Clanak 61.
(1) Glavna ulazna vrata zaklju¢avaju se u 22.00 sata.
(2) Svaki ulazak i izlazak nakon 22.00 sata mogu¢ je samo uz javljanje i odobrenje
dezZurnog odgajatelja.

Xlll. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 62.
Izmjene i dopune ovog Pravilnika donosi ravnatel;.

Clanak 63.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja na oglasnoj ploci
Doma.

Klasa: 035-05/19-01/1
Urbroj: 2168-406-19-5
Pula, 28. ozujka 2019. godine

Ovaj Pravilnik je objavljen na oglasnoj plo¢i Doma dana 28. ozujka 2019. godine
godine, te je stupio na snagu osmog dana od dana objave.

Ravnateljica:
Anica ldzakovi¢, prof. pedagogije



